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Diferentes maneras de enviar su 
menaje, algunos concejos 

prácticos, preguntas frecuentes 
y restricciones.



Desde su casa 
o apartamento 

en USA

!

Hasta su casa o 
apartamento en 

COLOMBIA



O también a los 
Aeropuertos o puertos en 

Colombia



Barranquilla 
*Bogota 

Cali 
Medellin

Para otras ciudades se envía por tierra desde cualquiera de esas ciudades

Envios directos 
Aéreos



Tarifas Aéreas
Varian de acuerdo a la ciudad de destino 

tiempo aproximado 1 semana 

Bogota es mas economico 



Cuando se debe mandar Aereo?

Se debe mandar Aéreo cuando es una 
Ciudad principal o una ciudad cercana. 

Cuando el menaje no es muy grande 

El envío aéreo es mas rápido y algunas 
veces mas económico.



Barranquilla 
Buenaventura 

*Cartagena 
Santa Marta

Envios directos 
Maritimos

Para otras ciudades se envía por tierra desde cualquiera de esas ciudades



Tarifas Marítimas 
Varian de acuerdo a la ciudad de destino 

tiempo aproximado de 3 a 4 semanas 

el puerto mas económica es Cartagena



Cuando se debe mandar Marítimo?

Se debe mandar Marítimo cuando a una 
de esas ciudades o una ciudad cercana 

Cuando el menaje es muy grande 

Se envia por contenedor siendo los 
mas comunes: 20 y 40 pies

20 PIES 40 PIES



ALGUNOS CONCEJOS 
PARA EL MENAJE



1. Debe aplicar a la ley retorno 1565 del 2012 y obtener los beneficios que le da el gobierno


2. Hacer varios estimado contactando compañías que tenga experiencia y estén 
debidamente acreditadas tanto en Estados Unidos como en Colombia


3. Haga todo con tiempo y bien programado


4. Empaque usted mismo y ahorre dinero


5. Relacioné todo lo que va en las cajas y haga un inventario y/o lista de empaques


6. Utilice los materiales adecuados y etiquetas para marcar las cajas frágiles y delicadas 


7. Aproveche bien los espacios, recuerden que las transportadoras cobran lo que de mas; 
peso o volumen


8. Calculen bien los espacios en Colombia, de la vivienda y los accesos.


9. Apunten los números de seriales de los equipos electrónicos


10. Calcule bien los tiempos de salida y llegada para no tener gastos extras



Preguntas frecuentes



1. Mas o menos cuanto me vale llevar el menaje?


2. Puedo llevar el carro u otro vehículo en el menaje?


3. Con cuanto tiempo de anticipación debo prepararme para el menaje?


4. Cuanto se demora el menaje?


5. Que puedo llevar en el menaje? (ver listado) 


6. El menaje me lo entregan en la puerta de la casa?


7. Es mejor comprar los electrónicos en Colombia o acá en USA?


8. Cuanto tiempo tengo para llevar el menaje después de llegar a Colombia?


9. Tengo que ir a la aduana o al deposito a retira mi menaje?


10. Puedo llevar la planta eléctrica, la guadaña, la maquina de presión o algún otro 
articulo que funcione con gasolina o combustible.



Restricciones



1. Implementos de limpieza.


2. Alimentos.


3. Armas de fuego.


4. Medicamentos y/o drogas.


5. Sustancias Químicas.


6. Fauna y flora.


7. Taxidermia


8. Vehículos.


9. Solamente es permitido el transporte de un artefacto electrónico de cada clase, excepto 
los de aire acondicionado, que tiene un límite de hasta tres y los televisores, hasta dos.


10.Los muebles de alcoba deben corresponder al número de personas de la familia.



Resolución 4240 de 2000, en cuyo artículo 
145 señala que el menaje está constituido 
exclusivamente por los artículos y en las 

cantidades que a continuación se 
relacionan:



MUEBLES
ARTÍCULO CANTIDAD
Alcoba matrimonia Un (1) juego
Alcobas adicionales Un (1) juego por miembro familiar
Comedor Un (1) juego
Mesas y demás enseres auxiliares Cantidades no comerciales
Sala Un (1) juego

APARATOS DE USO DOMÉSTICO
Aire acondicionado Hasta tres (3) unidades
Aparatos para procesar alimentos Una (1) unidad de cada tipo
Aspiradora Una (1) unidad
Brilladora Una (1) unidad
Compactador de basura Una (1) unidad
Congelador Una (1) unidad
Equipo de sonido Una (1) unidad
Filmadora Una (1) unidad
Grabadoras Hasta tres (3) unidades
Grabador-reproductor de video Una (1) unidad
Juego electrónico para televisión Una (1) unidad
Lavadora de Ropa Una (1) unidad
Lavaplatos Una (1) unidad
Lava tapetes Una (1) unidad



APARATOS DE USO DOMÉSTICO
Máquina calculadora Una (1) unidad
Máquina de coser Una (1) unidad
Máquina de escribir Una (1) unidad
Máquina tejedora Una (1) unidad
Microcomputador personal Una (1) unidad
Nevera Una (1) unidad
Plancha para ropa Una (1) unidad
Proyector Una (1) unidad
Radios Hasta tres (3) unidades
Secadora de ropa  Una (1) unidad
Teléfono Hasta tres (3) unidades
Televisor con su respectiva antena Dos (2) unidades
Triturador de desperdicios  Una (1) unidad
Ventiladores Hasta tres (3) unidades



ACCESORIOS
Alfombras Hasta tres (3) unidades
Artículos deportivos Un (1) juego o unidad de cada tipo
Báscula pequeña Una (1) unidad
Cortinas, con su respectivo cortinero Cantidades no comerciales
Cristalería Cantidades no comerciales
Gabinete para baño Un (1) juego
Gabinete para cocina Un (1) juego
Herramientas para el hogar Un (1) juego o unidad de cada tipo
Instrumentos musicales Una (1) unidad de cada tipo
Juegos de salón (ajedrez, otros) Un (1) juego de cada tipo
Juguetería para niños Cantidades no comerciales
Porcelanas, cerámica y demás adornos  Cantidades no comerciales
Productos para bebé (coches, cunas, 
etc.)corrales, Una (1) unidad de cada tipo

Discos Cantidades no comerciales
Reproducciones y grabados Cantidades no comerciales
Tapetes (para baño y similares) Cantidades no comerciales
Utensilios para cocina Un (1) juego de cada tipo
Vajillas Un (1) juego de cada tipo
Vaporizador Una (1) unidad
Biblioteca y pinturas originales Cantidades no comerciales.


